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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION - DEMICENTRAL
NIT DEL
No. DE CONTRATO 22-2026-029 CONTRATISTA 70339124
NOMBRE DEL Karla Abigail Delgado de la CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA . cruz IDENTIFICACION 2484624581601
Que la Oficina Central cuente con los servicios de umta persona que brinde apoyo en la
OBJETO DEL conduccién de vehiculo para el traslado de las autoridades y del personal asignado a
CONTRATO diferentes comisiones a nivel local y al interior de la reptiblica que sean requeridas por la
Defensoria de la Mujer Indigena. ) '
MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL
CONTRATO Q 18,709.68 CONTRATO 09/01/ %026 al 30/04/2026
UNIDAD DONDE , : T - ~+
PRESTA SUS ' Sub Direccién Administrativa Financiera »
SERVICIOS
PERIODO O MES DE MONTO A
ESTE INFORME 9 al 31 de enero 2026 COBRAR Q 3,709.68
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO | DESARROLLADAS DURANTE RESULTADOS OBTENIDOS
EL PERIODO DEL INFORME '
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- Trasladé a la defensora de la
Mujer Indigena vy al
personal de la Defensoria de
Apoyar en el traslado de las la. Mujer Indigena a

- Traslado seguro del personal de la

T e asafgenas e g 2 - e

autoridades y del

Personal de la Defensoria de la Mujer
Indigena en el perimetro de la ciudad,
asi como en el interior de la Republica,
en las diferentes comisiones que se le
nombre

comisiones a las zonas: 1, 2,
4,v 9,610, 14, del perimetro

de la Ciudad.
- Asi como

Verapaz.

también  al
departamento de Coban Alta

Defensoria de la Mujer Indigena en
zonas del perimetro de la ciudad e
interior de la Repriblica.

Apoyar en el registro de la comisiones
que le sean asignadas para el traslado
dél personal de las diferentes unidades
de’la Defensorfa de la Mujer Indigena

Llenado de bitacoras de las
comisiones asignadas del traslado
de personal de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Registro efectivo de las bitacoras.

Apovyar en la limpieza interna y externa
de los vehiculos de la Defensoria de la

Limpieza oportuna interna y
externa de los vehiculos de la

Buen mantenimiento del vehiculo
mejorando la presentacién, reduciendo

la acumulacion de suciedad y
extendiendo la vida util de los
vehiculos.

Mujer Indigena para mantenerlos en

buen estado. Defensoria de la Mujer Indigena.

Apoyar en el abastecimiento,
kilometraje y seguimiento del consumo
de combustible de los vehiculos de la
institucion.

Abasteci de combustible y registré
el kilometraje en la bitacora, del
vehiculo de la Defensoria de la
Mujer Indigena de forma semanal.

Abastecimiento de los Vehiculos segiin
necesidades de las comisiones asignadas.

Apoyar en darle seguimiento al
kilometraje para garantizar el servicio
de mantenimiento del vehiculo en el

Se mantuvo en tiempo oportuno el
servicio de motor del vehiculo de la
Defensoria de la Mujer Indigena y

| Buen monitoreo del kilometraje para
garantizar el debido mantenimiento del
vehiculo en el tiempo oportuno.
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tiempo oportuno.

reparaciones internas del vehiculo.

Otras actividades que le soliciten el

| Subdirector Administrativo de la
Direccién Administrativa Financiera

y/ o las autoridades de la Defensoria de

- Apoyo en drea de vehiculos
- Apoyo en el area de Bodega

Apoyo y cumplimiento de tareas

la Mujer Indigena, que consideren en la codificacion de bienes. asignadas.
pertinentes.
Municipio de Guatemala__ _ , Departamento de, Guatemala 30 de enero__del afioc 2026

Firma del Contrétista:

Nombre del responsable de verificar el informe:

Victor Juan Carlos Col Cacao

Elresponsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de

liquidacion respectivo. —
~ A
/ g n:“\‘u"é‘a
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Victor 2 )55
Sub Direct, > g
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON ~
PRESUPUESTARIO 029 e UBICACION OFICINA CENTRAL
No. DEE CONTRATO 16-2026-029 7 NIT DEL CONTRATISTA 24581151 ~

NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE P
CONTRATISTA ANGELINA CHUB MO | DENTIFICACION 2459 55755 1609

OBJETO DEL CONTRATO

BRINDAR ASESORIA TECNICA EN MATERIA FINANCIERA A LA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
Y A LA DIRECCION EJECUTIVA, PARA FORTALECER LA PLANIFICACION, EJECUCION Y CONTROL
PRESUPUESTARIO INSTITUCIONAL, GARANTIZANDO EL USO EFICIENTE, TRANSPARENTE Y

CONFORME A NORMA DE LOS RECURSOS PUBLICOS.

MONTO TOTAL DEL

CONTRATO Q.46,774.19 PLAZO DEL CONTRATO | 09 de enero al 30 de abril de 2026
UNIDAD DONDE PRESTA -
SPA PERIOR Y DIRE
SUS SERVICIOS DESPACHO SU O DIRECCION EJECUTIVA
PERTODO O MES DE ESTE
INFORME 09 AL 31 DEENERO 2026 MONTO A COBRAR | Q.9,274.19
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN-CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO DEL INFORME

a. Analizar los informes financieros
presentados por las distintas
unidades Y elaborar
recomendaciones técnicas para la

Asesoré en la revision y anélisis de los
informes financieros presentados por
las diferentes unidades de la Defensoria
De la Mujer Indigena durante el
periodo.

El Despacho Superior y Direccion ejecutiva,
cuentan con informacién financiera clara y
oportuna para la toma de decisiones estratégicas.

4
1529 =

Linea de emergencia

www.DEMI.gob.gt

060006

tETa

JIER INDIGENA.

orme responden a lo
trespectivo..
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Quetzaltenango
NIT DEL —
No. DE CONTRATO 36-2026-029 -~ CONTRATISTA 63687933
NOMBRE DEL : 3 CODIGO UNICO DE ~
CONTRATISTA Ircy Mariela Petz Ordériez 7 IDENTIFICACION 158}316730802
Desarrollar acciones desde el &mbito social a los casos y probleméticas que presentan mujeres indigenaé
OBJETO DEL CONTRATO a la Defevznsiorfa de la M1-1jer Indigena, oficina rfegiona.l’ de Q.uetzz-l{tenango .asjegurando el respeto y
restablecimiento de los mismos, tomando en consideracion la situacién y condicién que enfrentan.
MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL . —
CONTRATO Q. 33,677.42 — CONTRATO Del 9 de enero a 30 de abril 2026
UNIDAD DONDE PRESTA . . - .
SUS SERVICIOS Unidad Social, Oficina Regional de Quetzaltenango
PERIODO O MES DE ESTE Periodo del 9 de enero a 31 de enero 2026 | MONTO A COBRAR | Q.6,677.42 -
INFORME
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
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a. Atender, asesorar, orientar,
acompanar y gestionar socialmente

Asesoria y acompafiamiento a mujeres
indigenas victimas de violaciones a sus
derechos, que solicitan apoyo en la

Se brindé cincuenta y cinco (55) atenciones para
asesorar, acompafar e informar a mujeres

indigenas que solicitaron atencién de la DEMI

v\f\:\f\f.r.dEl'ﬂi-C,JOb-(Jl 0 8 o 0 @1529
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socialmente las problematicas de | violaciones a sus derechos, que mujeres indigenas que solicitaron atencion
mujeres indigenas victimas de solicitan apoyo en la oficina de la DEMI ante las diversas problematicas,
violaciones a sus derechos, regional DEMI de Quetzaltenango, | siendo las siguientes:
brindandole en corto y mediano ! correspondiente al periodo del 9 al v Cobro de Pension Alimenticia
plazo, atencién desde su 30 de enero 2026 v' Medidas de seguridad
competencia social y en atencion v" Pensién alimenticia
a la naturaleza juridica de su v Aumento de Pensién Alimenticia
contratacion. v Gestion médica t
v" Conflictos familiares
v Gestién social para la obtencion de
ropa.
Correspondiente al periodo del 9 al 30
de enero 2026
Se documenté cincuenta y cinco (55)
‘ ' _ _ atenciones de casos de mujeres indigenas
, " Registro de informacién en las fichas _ J &
b. Registrar fisica y y _ violentadas en sus derechos que
_ correspondientes de las diferentes . : . .
electrénicamente las ‘ _ solicitaron atencién en la DEMI oficina
N _ probleméticas que atiende la I
problemaéticas de las usuarias en _ _ - . Regional de Quetzaltenango,
. , Unidad Social - DEMI - oficina ) ‘
las fichas =~ de registro _ correspondiente al periodo del 9 al 30 de
. o regional de Quetzaltenango. :
institucionalizadas y conformar enero 2026.
expediente.

wawdemigebgyt QEOQQO @1529




Defensoria
de la Mujer Indigena

Acompanar, brindar apoyo y
seguimiento a las gestiones
sociales y alianzas
interinstitucionales de
competencia social en biasqueda
de la resolucién de diversas
probleméticas y que se plantean
ante los 6rganos jurisdiccionales,
administrativos y demas
existentes.

Acompafamiento a mujeres
indigenas violentadas en sus
derechos para exponer en los
diferentes 6rganos jurisdiccionales
correspondientes, los casos
planteados en la unidad social de la
oficina regional de Quetzaltenango.

v Diez (10) atenciones para Medidas de

Se brindé atencion y acompafamiento a
usuarias victimas de violencia, ante
diferentes instancias:

v Centro de Mediacién del Organismo
Judicial,  gestionadas: cinco  (5)
atenciones para Aumento de Pension
Alimenticia. Doce (12) atenciones para
Pension Alimenticia.

v" Nueve (9) atenciones para cobro de

Pensién Alimenticia, a través de la o

entrega de oficios de recordatorio.

Seguridad, coordinadas con el Juzgado
Pluripersonal de Familia.

v Una (1) atenciones para Gestion de
documentos coordinada con Archivo de
Tribunales

v' Tres (3) atenciones para conflictos
familiares

v Cuatro (4) atenciones de Gestién social
médica coordinada con el Hospital
Regional de Occidente

v" Once (11) atenciones de Gestion social
para la obtencion de ropa a través de la

via privada.

wwidemigsns 0©B00 ©F529



‘?“op! La g“ao )
§ U Qé l Defensoria
- 3 - . dela Mujer Indigena

¢, B o
Yayemb™ !

d. Elaborar y enfregar un mapeo
regional de actoras y actores
institucionales y organizaciones

claves con presencia en su . ‘ .
Se contintia con la elaboracion del mapa

regional de actores y actoras institucionales
y organizaciones que contribuyen en la

Oficina Regional, indispensables
y que contribuiran en la

resolucion y/ o transformacion _
resolucién y  trasformacién de las

Elaboracién de un mapa regional problematicas presentadas por las mujeres
de actoras y actores institucionales | indigenas victimas, dentro de instancias

de las problematicas presentadas
por las mujeres indigenas
victimas, ello permitira analizar

su importancia e influencia sobre _ S
en la resolucién y/ o transformacion

de las problematicas presentadas v" Hospital Regional de Occidente.
por las mujeres indigenas victimas. | v* IGER

los resultados de intervenciéon de
DEMIL. Integrar a este, un

directorio con datos de contacto, .
v Programa Nacional de Educacion

direcci6n, objetivos, cobertura y E lar del MINEDUC
xtraescolar del M .

qué tipo de apoyo brinda.
Debera ser entregado con las
formalidades técnicas y
profesionales necesarias, a la
delegada Regional con copia a
Directora de Atencién social
previa finalizacién de contrato.

wewdemigobgt QOQROG @1529
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Apoyar a otras Unidades y
Oficinas de DEMI cuando el caso
lo amerite en lo referente a la
atenciéon a mujeres indigenas.

No se adjudico

Sin resultado

Elaborar y actualizar informe
cuantitativo y mensual 2026
(enero a abril 2026) de la unidad
de Atencién Social de la oficina
regional de Quetzaltenango,
respecto de las atenciones
brindadas utilizando los
formatos autorizados y remitirto
a la autoridad pertinente.

Realizacién de informe cuantitativo
correspondiente al periodo del 9 al
30 de enero de 2026, de los casos
atendidos en la Unidad Social de
DEMI oficina Regional de
Quetzaltenango.

Se elabord el informe cuantitativo de los
casos atendidos, correspondiente al periodo
del 9 al 30 de enero de 2026

Elaborar y entregar informe
cuantitativo del periodo del
Unidad de
Atencion Social de la oficina

contrato de la

regional de Quetzaltenango,
respecto a las  atenciones
brindadas utilizando los

formatos autorizados y remitirlo

Realizacion de informe cuantitativo
correspondiente al periodo del 9 al
30 de enero de 2026, de los casos
atendidos en la Unidad Social de
DEMI oficina Regional de
Quetzaltenango.

Se ingres6 informacién al formato de
registro del informe cuantitativo con
respecto a las atenciones brindadas a

wwwdemigengt @EOQOO @1529
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a la autoridad pertinente de la
Oficina Regional de
Quetzaltenango previa
finalizacion del contrato.

h. Elaborar y entregar 1 informe
cualitativo del periodo del
contrato, segun formatos
establecidos, previa finalizacién | Elaboracién de avances del informe | Se inicié con la elaboracién del informe
del contrato y remitirlo a la cualitativo correspondiente del cualitativo, segtin formato autorizado, que
delegada de la oficina regional periodo de contrato permita evidenciar los avances y resultados.
de Quetzaltenango con copia a la
Directora de Atencién Social,

' —_—
tanto fisico como digjtal.
Se ordend y completé expedientes fisicos, a -
i. Ordenar, completar, cerrar, | Actualizacién, orden y cierre delos | los que se adjunté la documentacién de
actualizar y  adjuntar  la | expedientes con soporte soporte. "
documentacién de soporte a los | documental de los diferentes casos | Cerrados seis (6) casos y cuatro (4) casos en
expedientes fisicos atendidos por | que se atienden en la Unidad de seguimiento, atendidos por la unidad social
la Unidad de Atencion Social de | Atencién Social, correspondientes | correspondiente al periodo del 9 al 30 de
la Oficina regional de | al periodo del 9 al 30 de enero de enero 2026
Quetzaltenango de enero a abril | 2026.
de 2026.
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j. Entregar los expedientes fisicos

completos y actualizados atendidos
por unidad de Atencién social con
documentacion de soporte a la
autoridad superior de la Oficina
Regional de Quetzaltenango previa
finalizacién del contrato.

Revisién de expedientes fisicos
completos y actualizados y entrega
correspondientea la autoridad de la
oficina regional de Quetzaltenango

Se entregé expedientes fisicos completos y
actualizados a la autoridad de la oficina
regional, con sus respectivos soportes
correspondientes al periodo del 9 al 30 de
enero de 2026

k. Elaborar y entregar planes semanales
de conformidad con las acciones que
se realicen segtin objeto del contrato.

Redaccion de plan mensual de las
acciones realizadas por la Unidad
Social de la oficina regional de
Quetzaltenango correspondiente al
periodo del 9 al 30 de enero de 2026

Se elaboré y entreg6 a la Delegada Regional
de Quetzaltenango un (1) plan mensual
correspondiente al periodo del 9 al 30 de
enero 2026, con las diferentes acciones a
desarrollar por la Unidad Social de la oficina
regional de Quetzaltenango.

. Elaborar estudios
socioecondmicos, informes de
localizacién y verificacion de
condiciones de usuarias,
dictdmenes sociales y otros

necesarios; con pertinencia

No se adjudico

Sin resultado

waewdemisobyt Q@QWOQO @1529
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étnica y de genero de los casos
cuando les sean requeridos.

. Documentar, planificar y
registrar las acciones de
seguimiento realizadas en torno
a la atencién brindada a las
usuarias y anotarlas en las fichas
de registro respectivas.

Registro de las acciones en ficha de
seguimiento de los casos atendidos
correspondiente al periodo del 9 al
30 de enero 2026 en la Unidad de
Atencién Social.

Se documenté las acciones de seguimiento
de cincuenta y cinco (55) atenciones
correspondiente al periodo det 9 al 30 de
enero de 2026, mismos que constan en los
expedientes fisicos de las mujeres indigenas

atendidas.

e

Llevar bitacora (de Campo) de las
acciones que realiza entorno a la
atencién a victimas, mismas que
deberan ser entregada de forma
conjunta al momento de entregar
expedientes  fisicos de las
usuarias atendidas, al finalizar
el cuaderno en

debera

con

contrato,

referencia estar

identificado sus datos

generales, ordenado

cronolégicamente y con las

Redaccién de informacién en el
documento de bitacora de las
acciones en atencion a mujeres
indigenas victimas de violaciones a
sus derechos.

Se documenté en version digital la bitacora
de las acciones realizadas en favor de las
mujeres victimas y violentadas en sus
derechos que fueron atendidas por la
Unidad Social en la oficina regional de

Quetzaltenango, correspondiente al periodo _—

del 9 al 30 de enero 2026 1

wewdemigobgt @EOBOO @1529
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formalidades técnica y
profesionales que corresponden.

0.

Apoyar técnica y
profesionalmente en el
seguimiento de  actividades
aprobadas dentro del Plan
Operativo Anual 2026 de oficina
regional de Quetzaltenango.

No se adjudico

Sin resultado

Apoyar profesionalmente a la
delegada de la oficina regional de
Quetzaltenango, en la
elaboracion de informes
relacionados al quehacer de la
Unidad de Atenciéon Social,

propuestas y demas acciones

necesarias solicitadas.

No se adjudico

Sin resultado

Otras actividades o informes que
le solicite la delegada de la

No se adjudico

Sin resultado

: www.demi.go'b.gf i) x]olo] @1529
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Oficina Regional de
Quetzaltenango, directora de
Atencion Social y las
Autoridades Superiores de la
Defensoria de la Mujer Indigena
y que consideren pertinentes.

Municipio de Quetzaltenango Departdmento e Quetzaltenango, 30 de enero del afio 2026 g

Firma del Contratista: ( /- ;
T

-

Nombre del responsable de verificar él-i{forme: Sra. Miriam Ixtabalan

El responsable de verificar el camplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de
liquidacién respectivo. La aplicacién de las téenicas cognitivas exige un minimo de funcionamiento conductual. Cuando éste no existe, se
instaura mediante la aplicacion de téenicas conductuales. Estas técnicas permiten que el paciente inicie acciones gue le ayuden sentimientos de

bienestar.

Delegada Regional Quetzaltenango
Nafensoria de lz Muier lndigens

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

wwwdemigohg QEQROO @1529
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON S
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Alta Verapaz
No. DE CONTRATO 29-2026-029 g NIT DEL CONTRATISTA 25225170
NOMBRE DEL . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Hermelinda Macz Pop de Tipol IDENTIFICACION 2228 01794 1602
OBJETO DEL CONTRATO Que la Oficina Regional de Alta Verapaz de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo técnico para
fortalecer procesos y acciones institucionales para el adecuado seguimiento que se requiere.
MONTO TOTAL DEL , W
CONTRATO Q. 18,709.68 PLAZO DEL CONTRATO 09 de Enero al 30 de Abril 2026
UNIDAD DONDE PRESTA - .
SUS SERVICIOS Oficina Regional Alta Verapaz
PERfODO O MES DE ESTE P
INFORME Del 09 al 31 de Enero 2026 MONTO A COBRAR Q. 3,709.68
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
a) Apoyar en la atencién y recepcion
de llamadas telefénicas de la Realizacion de  Ilamadas
Oficina Regional de Alta Verapaz telefénicas para coordinacién de RESULTADOS OBTENIDOS:
de lf" Defensorfa de la Mujer talleres 6 y actividades de > Se realiz6 la coordinacién de talleres
Indigena. prevencion. informativos y actividades de prevencién de

www.demi gobgt O®Q° @1529
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Realizacién y recepcién de
llamadas telefénicas para la
atencion a usuarias.

la violencia a nivel municipal y comunitario
a través de la via telefénica.

Se apoy6 a usuarias en la ubicacién fisica de
la nueva Oficina Regional de Coban, A.V.

Se trasladé el requerimiento de las usuarias a
las Unidades de Atencién Integral.
MEDIOS DE VERIFICACION:

» Llamadas telefénicas realizadas.
» Solicitudes recibidas.

b} Apoyar en actividades secretariales
a la Delegada y las profesionales que
atienden a las usuarias en la Oficina
Regional de Alta Verapaz de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Apoyo en la revision de
documentos sobre requisitos
para la atencion de las unidades
de atencién de casos.

RESULTADOS OBTENIDOS:

» Atencion inicial a usuarias y referidas a
las unidades de atencién de casos.

» Llenado de ficha para atencién de casos
de atenci6én social.

MEDIOS DE VERIFICACION:

» Llenado de ficha para expediente y
entregado a la unidad social.

wwwdemigobgt QRO O @1529



¢) Apoyar en procesos que permitan
desarrollar habilidades y destrezas
emprendedoras en las mujeres
usuarias de la DEMI, para promover

Reunién de acercamiento para
la coordinacién de acciones de
emprendimiento con mujeres

RESULTADOS OBTENIDOS:

Se obtuvo informacion sobre la
metodologia de trabajo de los Programas
y los contactos del nuevo personal de la
Secretarfa de Obras Sociales de la Esposa
del Presidente -S50OSEP- para la
coordinacién de  actividades de
emprendimiento econémico.

la autonomia econémica de las usuarias de DEMI.

mismas
MEDIOS DE VERIFICACION:
Fotografias enviadas a Delegacion
Regional.
Grupos priorizados.

d) Apoyar en el fortalecimiento y el )
desarrollo  de  talleres  de RESULTADOS OBTENIDOS:
capacitacién en los temas siguientes: Realizacién de talleres 23 lideresas comunitarias y madres de
derechos especificos de las mujeres informativos con  lideresas famili derad I .

. . - s amilia, empoderadas y fortalecidas en
indigenas, que es violencia, tipos de comunitarias de las

violencia ruta de denuncia, equidad
de género, empoderamiento y
autonomfa econdmica de las
mujeres y autonomia del cuidado
dirigido a mujeres en coordinacién
con actores claves y lideresas a nivel

comunidades de Las Nubes de
Coban y Chiyuc de San
Cristdbal Verapaz,
departamento de Alta Verapaz.

sus conocimientos en relacién a los
temas: El qué hacer de la DEM], los tipos
de violencia, rutas de denuncia
disponibles.

wwwdemigobgt QOPOG @1529




bt LAy
o &,
o 2

L
9 %
»

Defensoria

, de la Mujer Indigena

municipal que contribuyen al
empoderamiento de mujeres.

MEDIOS DE VERIFICACION:

Planillas de asistencia de participantes en
los diferentes talleres informativos.

Fotografias enviadas a Delegacién
Regional.

e) Apoyar en la atencién de la agenda
y ofras actividades que sean
indispensables para el logro de los
objetivos y metas de la Oficina
Regional de Alta Verapaz de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

» Participacién en reuniones de

equipo semanal.

Participacién en Taller Virtual
sobre Lineamientos
Administrativos y Contables
DEMIL

Participacién en Taller Virtual
sobre Actualizacion de datos
SIREFA y  Médulo de
cuentadancia -CGC.

RESULTADOS OBTENIDOS:

Socializacibn de avances en la
implementacién de las actividades
planificadas.

Se nos hizo recordatorio sobre Misién y
Visién de la Institucién, lineamientos
administrativos y contables para el
personal 029 para la entrega de
documento contable, informes
mensuales e informe final.

Se realizé actualizacion de datos al
Sistema de la Contraloria General de
Cuentas -CGC-.

werdemisshot QOO0 Sf529




MEDIOS DE VERIFICACION:
» Fotografias enviadas a Delegacion.
RESULTADOS OBTENIDOS:
» Acompafiamiento a usuarias a RENAP,
Juzgado de Paz, Familia y Trabajo de
Cobé4n, Juzgado de Paz de Fray
Bartolomé de las Casas, departamento de
Alta Verapaz.
f) Apoyarenlaatencién a usuarias que
soliciten = acompafiamientos en > Acompafiamiento a usuarias a MEDIOS DE VERIFICACION:
relacion con los servicios que presta las entidades garantes de sus
la Defensoria de la Mujer Indigena derechos. » Documentos de identificacién de
usuarias.
> Copia de documento de inscripcién de
nifios menores de edad, con
reconocimiento ante el Registro Nacional
de las personas -RENAP-,
» Copia de convenio de pension
alimenticia entregado a Encargada de
Atenci6n Social.
g) Otras actividades que le solicite la » Representar a  Delegada
Delegada de la Oficina Regional de Regional en Funciones en la RESULTADOS OBTENIDOS:
Alta Verapaz y las autoridades de la reunién de PLANEA a nivel
Defensoria de la Mujer Indigena, Municipal » Participacién en reunién para la revision
que consideren pertinentes. de la Propuesta Municipal PLANEA, con

wwwdemigobg QO QOO @1529
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representantes de Instituciones como
Direccién Municipal de la Mujer -DMM,
Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-
y Distrito de Salud de Coban, Alta
Verapaz.

» La préxima reunién se realizara en dia
viernes 30 de Enero a las 09:30 de la
mafiana.

» Representar a Delegada
Regional en Funciones en la » En la reuni6n, se socializaron temas de
reunién de representantes Reprogramacion de proyectos 2024, 2025,
institucionales a Gobernacién aporte Cruzada por la Nutricién, Fondos
Departamental. FONPETROL, presupuesto IVA Paz

2026, Representantes ante COREDUR,

Actualizacion de COCODES vy

Coordinacién y articulacién

institucional.

MEDIOS DE VERIFICACION:
» Fotograffas enviadas a Delegacién
Regional.

{/

Municipio de Cobén n%"——, Departamento de Alta Verapaz, 30 de Enero del afio 2026

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el i : Lcda. Mélida Amarilis Cao Chub de Chub

wandemisshs QOO00 Cf520
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El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Oficina Regional Alta Verapaz

Firma y sello del servidor pablico que verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad cdainpetente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
: : RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON oo - . 029 - UBICACION - Oficina Regional de
PRESUPUESTARIO ‘ P Totonicapan
No. DE CONTRATO L. 356-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA | - 84007346 -t
NOMBRE DEL "~ Gloria Aracely Tzan Capriel - CODIGO UNICO DE - 2331021080805
CONTRATISTA ‘ g . . IDENTIFICACION® "¢ e
OBJETO DEL CONTRATO o
‘ Que la Oficina Regional de Totonicapan de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo técnico para
fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento que se requiere.
MONTO TOTAL DEL ‘ ' : . PLAZO DEL CONTRATO | Del 09 de enero al 30 de abril del |
CONTRATO Q1870968 . afio 2026.
UNIDAD DONDE PRESTA ‘ ' Oficina Regional de Totonicapan
SUS SERVICIOS B
PERIODO O MES DE ESTE * Del 9 de enero al 31 de enero del afio 2026. MONTO A COBRAR | Q.3,709.68 —
INFORME o
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO ACTIVIDADES O TAREAS "~ . RESULTADOS OBTENIDOS
- DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME
a) Apoyar en la atencion y recepcion de ¢  Recibir las llamadas entrantes de » Comunicado las llamadas de usuarias
llamadas telefénicas de la Oficina Regional de las usuarias y publico que se consultando sobre su caso y se trasladado a
Totonicapin de la Defensoria de la Mujer comunican a la Oficina Regtonal las Unidades correspondientes para que les
Indigena. de Totonicapdn de la Defensoria informen sobre el seguimiento de sus
de la Mujer Indigena. procesos.
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b) Apoyar en las actividades que sean
indispensables para el logro de los objetivos y
. metas de los planes y programas de la Oficina

Mujer Indigena.

Regional de Totonicapan de la Defensoria de la |-

Participar en la reuniéon en
Gobernacién  de  Totonicapan,
convocado a la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Asistido como Oficina Regional de la
Defensoria de la Mujer Indigena en_la
reunion del Codede de Totonicapan,
coordinado con la Encargada de la Oficina
Regional de Totonicapan.

la Defensoria de Ja Mujer Indigena.

-} ¢} Apoyar en Ja recepcion de usuarias -que
acuden a la Oficina Regional de Totonicapande |

Atender a las mujeres; usuarias y

publico ‘en. general que acuden a

solicitar los servicios de  la
Defensoria. de la Mujer Indigena

de la Oficina Regional de

Totonicapan.

-Trabajo de la. Oficina Regional - de

Brindado informacion de las Unidades y del

Totonicapan, de la Defensorfa de la Mujer
Indigena en el idioma K'iche’ a mujeres,

usuarias y publico .en general para que |~

conozcan de los servicios gratuitos.

trabajo de la Oficina Regional:de Totonicapan
de la Defensorfa de la Mujer Indigena.

d) Apoyar en la atencién de la agenda de. |

i-Apoyar en llamar a las liderezas
-de ' organizaciones para que

participen en las  distintas
actividades programas .en la
Defensoria de Ja Mujer Indigena,
Oficina Regional de Totonicapan.

Confirmado la asistencia de las liderezas y
mujeres de las diferentes organizaciones de

los municipios y departamento de —

Totonicapan, para recibir el Taller
denominado Auditoria Social de la
Defensoria de la Mujer Indigena, coordinado
con la organiiacién Centro Carter de
Guatemala,

e) Apoyar en la recopilacién -de informacién
para la preparacién de informes mensuales u
otros informes requeridos a la Oficina Regional
de Totonicapan por las diferentes Unidades o

Direcciones de la Oficina Central.

Apoyar a la Encargada de la
Oficina Regional de Totonicapan
de la Defensoria de la Mujer
Indigena, para la recopilacion de ia
cuantificacion de . casos. de las
Unidades.

Revisado en cada libro de registro de casos
de cada Unidad v Ehtregado el total de
casos, a la Encargada de la Oficina Regional
de Totonicapan para presentar ante las /
autoridades de la Defensoria de la Mujer
[ndigené.
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f) Apoyar en las actividades secretariales en la |.

Oficina® Regional de Totonicapin de la
Defensoria de la Mujer.Indigena.

Fotocopiar documentaciones de
los casos de las Unidades de la
Oficina Regional de Totonicapan

“de la Defensoria de la Mujer

Indigena.

Apoyar en llenar en fichas iniciales-

datos de las usuarias que ingresan
su caso:en. las Unidades de la
Oficina Regional de Totonicapan
de: la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Formar expedientes nuevos para
utilizar -en . las. Unidades de la

‘Oficina Regional de Totonicapan.

Realizar solicitudes -dirigidas a
diferentes instancias de
Totonicapan.

Duplicado documentos y entregado a las
profesionales de las Unidades, para su
archivo- en sus expedientes en la Oficina

" Regional de Totonicapan de la Defensoria de

la Mujer Indigena.

Consignado datos de identificacion de
usuarias en. las fichas de las Unidades,
coordinado .con las profesionales de la
Oficina Regional de Totonicapan de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Conformado expedientes nuevo para su uso
y llenado en las Unidades de la Oficina

* Regional de Totonicapén de la Defensoria de

la Mujer Indigena.

Revisado las solicitudes por la Encargada y
entregado al Juzgade de TFemicidio de
Totonicapan.

g) Apoyar en el archivo de documentacion e
informes mensuales de la Oficina Regional de
Totonicapan, y documentos que sean enviados
{ a la Oficina Central..

Apoyar en socializar sobre los
requerimientos de arrendamiento
de la Oficina Regional de
Totonicapan, para enviar a UDAF
de la Defensoria de la Mujer
indigena.

Enviade a través de cargo expreso

.pagueteria para la Oficina Central de la

Defensoria de la Mujer Indigena, sobre que
contiene documentacién de arrendamiento

- de la Oficina Regional de Totonicapan.

h) Otras actividades que le solicite la Encargada
de la Oficina Regional de Totonicapan de la

Solicitar garrafones de agua pura
con el distribuidor, para la Oficina

Recibido los garrafones de agua pura, para
su consumo en la Oficina Regional de

www.demi.gob.gt 0 @ 8 O o @1529




Defensoria

| de la Mujer Indigena
| Defensoria de la- Mujer Indigena y las |- . Regional de Totonicapan. - - : Totonicapan de la de Defensoria de la Mujer
autoridades de la Defensoria de la Mujer | . Indigena. -
Indigena, que consideren pertinentes. - . o

‘Municipio-de Totonicapan, Departamento de, Totonicapan 30 de enero del afio 2026

//""‘”"“‘j
Firma del Contratista:/g @ E !

=

‘Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada Juana Maria Tax Saquimux

. Elresponsable de verificar ¢l cumplimiento:del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

Nombre, firma y selq de la aygﬁaad competente
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TNFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON : _ ‘ . L
PRESUPUESTARIO 029 .- ‘UBICACION Totonicapan
No. DE CONTRATO 09-2026-029 e NIT DEL CONTRATISTA . 75617781 /.' :
NOMBRE DEL - ) . CODIGO UNICO DE -
CONTRATISTA Loida Ixchel Az Salanic [DENTIFICACION , 2237%34360?14

OBJETO DEL CONTRATO |

Brindar atencién, orientacién y tratamiento psicolégico con pertinencia cultural reivindicando valores y

pr1nc1plos de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperac1on

de su salud mental y emocional.

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO

Q3367742 -

PLAZO DEL CONTRATO

09 de enero al 30 de abi‘i] ae 2{j26

UNIDAD DONDE PRESTA

Unidad Psicolégica, Oficina Regional de Totonicapan, Defensoria de'la Mujer Indigena.

SUS SERVICIOS
PERIODO O MES DE ESTE v ‘ .
: d MONT ) . ) 42 7
INFORME Del 09 al 31 de enero de 2026 ONTO A COBRAR Q. 6,677.42
: ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
: PERIODO DEL INFORME

a) Apoyaren atender, evaluar u orientar a

mujeres  indigenas, victimas de

violaciones a sus derechos, para

determinar el tipo de dafio psicelégico

s  Atencion psicoldgica con calidad y

calidez a mwjeres indigenas

victimas de violacibn a sus

derechos que requieran atencion.

A%

e Atendidos y recepcionados 12 casos de

nuevo ingreso en la Unidad Psicologica de la

Defensoria de la Mujer Indigena durante el

periodo de enerc, en donde se brinda

sustento emocional a cada caso.

wdemischs Q@00 1529
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causado y definir ol diagnéstico y
tratamiento pertinente;

Realizacién de entrevistas iniciales
a mujeres indigenas que requieran
de Jla atencion de .la Unidad
psicolégica de la Defensoria de la
Mujer Indigena, Oficina Regional

. de Totonicapan.

Analizar tipo de dafio psicolégico
por medio del manual de atencién
para establecer la ftipologia vy

 tratamiento adecuado para cada

caso. -

. Eje(futadas 12 entrevistas iniciales de [os

_Establecidas las ~ tipologias y tipos de

casos que ingresaron a la Unidad Psicologica
de la Defensoria de la Mujer Indigena
durante el periodo de enero, donde se recabd
la informacién de cada usuaria para la
conformacién de expediente y ficha clinica.

tratamiento a los casos nuevos y de
seguimiento durante el pertodo de enero, los
cuales son: ‘

s Inestabilidad emocicnal

* Problemas de autoestima

¢ Problemas de fase de la vida

» Problemas familiares

* Preocupacién ‘

« Nifio afectado por sebaracién

* Rasgos de estrés post traumatico

* Rebeldia '

» Tristeza

b) Apoyar en atender a las hijas e hijos de
usuarias victimas - presenciales de
violencia con terapias orientadas a
lograr la recuperacién emocional de su
entorno familiar;

Atencidn psicolégica a hijas e hijos
de mujeres indigenas que han sido
victimas directa o indirectamente
de violencia, asi mismo que

Logrado el seguimiento tres casos de hijas e
hijos de las usuarias que solicitaron apoyo
para los mismos, en la cual se logré el
avance de su adaptacién social, familiar y
estabilidad emocional.

wwwdemigebgt QP O@QPOO @1529
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manifiesten el deseo de recibir
apoyo emocional.

c) Seguimient'o‘ de los casos mediante los-

Procesos e instrumentos

correspondientes;

Confdrmacjén de expedientes de

~ Ias usuarias que corresponden a la

Unidad Psicolégica durante el mes.

Registro en el libre tnico y libro de
la unidad psicolégica de los casos
que ingresen durante el mes.

Asignacion y llenado de Tarjeta de
Citas para el control y recordatorio
de las sesiones programadas con
cada usuaria. )

Elaboracién del plan terapéutico de
cada caso ingresado durante el
mes.

Conformados 12 expedientes de los casos
tegistrados para su respectivo archivo, las
cuales contienen los datos de identificacion,

- ficha psicolégica, notas evolutivas y acciones

realizadas por sesidn.

Ingresados y registrados 12 casos nuevos
segin el correlative correspondiente al libro
unico y libro de [a unidad psicolégica.

Lograda la asistencia de usuarias a las citas
programadas, para darles el seguimiento
respectivo a su casc, con el apoyo de las
tarjetas de citas.

Lograda la recuperacién emocional vy
aplicacion del plan terapéutico a cada una de
las usuarias.

d) Registro fisico y electronico de las
atenciones brindadas;

Ingreso de los datos de las
atenciones  brindadas a‘ Jos

expedientes y sistema digital para

Registro de informacion de los casos en los
expedientes y el formulario digital con la
actualizacion de informacién de los 12 casos

w.wdemi,gobgt 0 @ @ o o @1529
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el control de las metas fisicas de la
Unidad
Defensoria de la Mujer Indigena,

Psicolégica, de la

Oficina Regional de Totonicapan.

psicolégica.

nuevos que ingresaron durante el periodo de
enero, asi como el seguimiento, atencién de
las 29 atenciones, donde se evidencia los
casos de nuevo ingreso, atenciones
ejecutadas, seguimientos, acciones y el
cumplimiento’ de metas de la unidad

. e) :Realizar. informes y/o consfancias
psicolégicas del procéso terapéutico por
caso cuando le sea requerido, la cual
constituira el expediente del caso;

Redaccién de constancia de caso
cerrado, requerido por el Juzgado
de nifiez, solicitado por la usuaria.

Flaborada la constancia a solicitud de ia
usuaria para evidenciar que el proceso de
recuperacion  emocional y .clerre de la

atencion terapéutica,
™

f) Elaborar y informe
consolidado mensual de las atenciones
brindadas atendidas en la Unidad de

Atencidn Psicolégica;

entregar

Elaboracion de informes mensuales
requieridos por oficina central de la

‘Defensoria de la Mujer Indigena.

Entrega de informe mensual de

prestacion de servicios

Redactados y enviados los informes a oficina
central correspondientes de la Unidad
Psicolégica de enero, que son: Clasificador
tematico, comunidades sociolingiiisticas,
tipologias y SVET. En cuanto a-Reporte de
metas Fisicas, Casos nuevos, RUNN .y
RENAP se actualizaron y llenaron en los
formularios digitales.

Se entregd a1 informe ~ mensual

correspondiente al periodo del 09 al 31 de

www.demi.gob-gt 0 @ @ O 0 @1529
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Unidad
psicolégica de la Defensorfa de la

profesionales de la .

Mujer Indigena, Oficina Regional
Totonicapan.

enero, respecto a las actividades ejecutadas
de los servicios profesionales segin lo
establecido por el contrato y los términos de

referencia, en donde seindican la cantidad de-

atenciones y seguimiento de [os casos.

~ g) Elaborar informe final de las atenciones

brindadas 'y acciones de seguimiento

por cada expediente al final del periodo-

de contratacién;

Redaccién de informe final en cada

expediente donde constan las

atenciones, seguimiento y estado

delicaso. :

Redactada la evolucién de los casos de enero

y los casos en seguimiento, a través de las

. notas evolutivas que se encuentran en los

expedientes, Y se actualizaron durante el mes
con la informacién correspondiente.

-

Apoyar en promocionar la salud mental
de las mujeres indigenas a través de
(talleres,
charlas, entre otras) unicamente cuando

actividades  psicolégicas

le sea requerido o gestionado por la
Encargada Regional;

No se asigné actividad

No se asigné actividad

Otras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad de Atencién
Psicologica de  Oficina  Central,
Encargada de la Oficina Regional de

Totonicapan y/o las autoridades de la

No se asigné actividad

No se asigné actividad

wwwdemigobgt EOROO @1529
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Defensoria de la Mujer Indigena, que
consideren pertinentes.

Mufu’cipio de Totonicapan, Departamento de Totonicapan, 30 de enero del afio 2026 /

Firma del Contratista; 4-—-—45 1 i _
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Nombre del responsable de verificar el informe: - Juana Marfa Tax Saquimux

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe respondenalo’
“estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidaci6n respectivo.

/

Firma y sello del servidor puablico que verifica el Informe Nombre, firma y 5&@ dy’ la autoridad competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
NIT DEL
- - -~ -
No. DE CONTRATO 30-2026-029 CONTRATISTA 78082536
NOMBRE DEL : CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Adelaida Yat Vazquez IDENTIFICACION 230?713061615 -
Que el Despacho Superior de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo asistencia para la
OBJETO DEL CONTRATO . . o . e
eficiencia de las actividades, con el adecuado seguimiento que se requiere en la institucién.
MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL . T
CONTRATO 26,193.55 CONTRATO 09 de enero al 30 de abril de 2026.
UNIDAD DONDE PRESTA Despacho Superior
SUS SERVICIOS Spacho stpen
PERIODO O MES DE ESTE - .
INFORME 09 al 31 de enero de 2026 MONTO A COBRAR 5,193.55 A
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME ‘
a. Asistir a la Defensora de la Mujer Se revisaron oficios de requerimiento | Se verificé la procedencia y contenido de las
Indigena en la comunicacion, remitidos por las unidades de la solicitudes, lo que permitié canalizarlas P
revisién y canalizacion de la oficina central y correos electrénicos oportunamente y darles el seguimiento

www.clemi gob.gt 0 @OG @1529
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correspondencia fisica y electronica

del Despacho Superior.

enviados por delegaciones regionales y

unidades centrales.

correspondiente conforme a las disposiciones

del Despacho Superior.

Apoyar en la atencién de las
personas que visiten o realicen

gestiones en el Despacho Superior.

Se brind¢ atencién personalizada a
encargadas y encargados de las
unidades de la oficina central, asi como
a personas visitantes al Despacho

Superior.

Se proporcioné orientacién directa y se
resolvieron consultas inmediatas, lo que

facilité la comunicacién interna.

Apoyar en las reuniones ejecutivas
donde participa la Defensora,

asistiendo en la sistematizacion de

Se participé en reuniones con
encargados de las unidades de la

oficina central y en la primera reunién

Se consolidaron acuerdos y compromisos
adquiridos, lo que permiti6 contar con

registros para el seguimiento de acciones.

informacion para el seguimiento con delegadas regionales; asimismo, se

oportuno a los acuerdos y sistematiz6 la informacion generada.

compromisos adquiridos por los

participantes.

Apoyar en la redaccion y revisién Se redactaron oficios para socializar Se oficializaron directrices y resoluciones,

de oficios, memorandos y otros instrucciones emitidas por la Sefiora garantizando su conocimiento formal por parte
documentos en donde se trasladan | Defensora, asi como comunicaciones de las unidades competentes.

comunicacién e instrucciones de la

Sefiora Defensora.

relacionadas con decisiones adoptadas

y autorizaciones correspondientes.
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e. Trasladar la comunicacién entre las
Unidades y Direcciones de la
Defensoria de la Mujer Indigena y
la Defensora en los diferentes

procesos que se realizan en cada

Se socializaron, mediante reuniones
breves, las instrucciones emitidas por
la Sefiora Defensora a las unidades;
asimismo, se trasladé informacién

relevante y urgente de las unidades al

Se asegurd la comunicacién oportuna entre el
Sefiora Defensora y las unidades, lo que

favorecio la toma de decisiones informada.

Vsl
una de ellas; Despacho Superior.
f.  Apoyar en las actividades de la Se agendaron y coordinaron reuniones | Se organizaron espacios de coordinacién que
agenda de trabajo de la Defensora | de trabajo a requerimiento de la Sefiora | fortalecieron la articulacion intrainstitucional e
de la Mujer Indigena; Defensora, tanto con unidades de la interinstitucional.
oficina central y delegadas regionales, -
como a nivel interinstitucional.
g. Otras actividades que le solicitela | Se revisaron expedientes de personal La Senora Defensora verificé y validé la
Defensora de la Mujer Indigena y para procesos de contratacién; se informacién proporcionada por las personas
que sean pertinentes. realizaron llamadas telefénicas para la | postulantes y se generaron insumos para la e

verificacion de datos y entrevistas

telefénicas con posibles contratistas.

toma de decisiones en los procesos de

contratacion.

Municipio de ___Guatemala

Departamento de,

Guatemala, 30 de enero

del afio 2026. /
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Defensoria
de la Mujer Indigena

Firma del Contratista:

¢ )
Nombre del responsable Morme: Maria Xol /

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, pwedan al tramite de liquidacién respectivo.

MBLl('k

Nombre, firma yisello de la a@é‘d‘cﬁ/ petente

www.demi.gobgt 0890 @1529



Defensoria

| de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON

PRESUPUESTARIO 029 e UBICACION Oficina Central
No. DE CONTRATO 33-2026-029 ~~ | NIT DEL CONTRATISTA 8021951-9  ___

NOMBRE DEL N . ] CODIGO UNICO DE —

CONTRATISTA - Christian Narciso Rax Ché IDENTIFICACION - 2427 32488 1601

Brindar apoyo técnico a la Unidad de Comunicacion Social y Relaciones Publicas de la Defensorfa de la Mujer
Indigena para el disefio, produccion, difusion de contenidos estratégicos que, desde un enfoque de cambio

OBJETO DEL CONTRATO . . . . C e A - .
social y de comportamiento, pertinencia cultural y participacién comunitaria, contribuyan a la prevencion de -
la violencia contra las mujeres indigenas y a la promocion del ejercicio pleno de sus derechos. )
MONTO TOTAL DEL /
CONTRATO Q. 18,709.68 PLAZO DEL CONTRATO | 09/01/2026 al 30/04/2026.
UNIDAD DONDE PRESTA

SUS SERVICIOS Unidad de Comunicacién Social y Relaciones Puablicas

PERIODO O MES DE ESTE
/
INFORME Del 09 al 31 de Enero del 2026. .~ MONTO A COBRAR Q. 3,709.68
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS //
PERIODO DEL INFORME

Disefio v elaboracién de publicacion tipo
Disefiar y producir materiales informativos Y | carrusel conmemorativa del Dia Mundial
educativos en formatos impresos, radiales, | de la Lucha contra la Depresion.

digitales y audiovisuales, que incorporen
enfoque de género, interculturalidad y cambio Disefio y elaboracion de plantilla
social, para la promocion de derechos y la institucional para felicitacion mensual de

Se fortaleci6 la sensibilizacion digital sobre la salud
mental desde un enfoque de derechos humanos,
promoviendo la reflexién y el acceso a informacion
preventiva en la audiencia institucional.
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Defensorfa
de la Mujer Indigena

Y4

A v
TEMR I

prevencion de la violencia contra las mujeres
indigenas.

cumpleanos del personal colaborador de la

1. DEML

Disefio v elaboracién de publicacién tipo
carrusel sobre las etapas de la trata de
personas, orientada a la identificacién de
riesgos y su prevencion.

Disefio y elaboracién de publicacién
conmemorativa del Dia Internacional de la
Educacion, enfocada en la garantia del
derecho’ e inversion en aducacidn, ©on
énfasis en mujeres indigenas adultas,
jovenes, adolescentes y nifnas.

Disefio y elaboracién de mapa territorial y
lingiiistico con la ubicacién de la oficina

central y oficinas regionales de Ia
institucion.

Disefio vy elaboracién de pladilia
institucional para Dboletin  informativo

| mensual.

Disefio y elaboracién de dos publicaciones
tipo carrusel sobre los
institucionales 2025 de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

resultados

Se estandarizé la linea grafica para reconocimientos
internos, fortaleciendo la identidad institucional y el
sentido de pertenencia del personal colaborador.

Py

Se contribuy6 a la prevencién mediante Ia difusion de
informacion clara y estructurada sobre las etapas del
delito, facilitando la idenlificacién de riesgos y
mecanismos de alerta temprana.

Se posiciond el enfoque institucional sobre el derecho
a la eduzacién con.pertinencia cultural, visibilizando

la importancia de la inversién educativa para mujeres

indigenas en sus diferentes etapas de vida.

Se generd una herramienta visual actualizada gue
fortalece la identificacién territorial y lingiiistica de la
cobertura  institucional, facilitando

informativos y de presentacién institucional.

Se establecié un formato estandarizado para la
sistematizacién y difusion de acciones institucionales,
contribuyendo a una comunicacién mas ordenada y
estratégica. '

Se fortalecid la rendicion de cuentas y la
transparencia institucional mediante la difusién clara
y accesible de los principales resultados alcanzados
en 2025, contribuyendo al posicionamiento de la
gestion institucional y a la visibilizacion del impacto
en la atencidén y defensa de los derechos de las
mujeres indigenas.

procesos f/

L~
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Defensoria
de la Mujer Indigena

|

Redactar historias de vida, historias de éxito y
testimonios - que visibilicen ‘proceso de
empoderamiento, resiliencia y. transfcrmacion
social de misjeres indigenas, desde una narrativa
respetuosa y culturalmente pertinente..

Registro audicvisual de testimonio . de
usuaria . sobreviviente de  violencia,
atendida por la Defensoria de la Mujer
Indigena a través de la Oficina Regional de

1 San Marcos.

Se documenté ~material -audiovisual para la
visibilizacién del trabajo institucional en atencion a
mujeres sobrevivientes de violencia, fortaleciendo los
procesos de memoria institucional y comunicacién

con enfoque ético.

Apoyar en la planificacién, ejecucion y
seguimiento de campafias institucionales de
comunicacion orientadas a la sensibilizacién y
prevencion de la violencia contra las mnjeres
indigenas.

Documentar graficamente - eventos
institucionales, procesos formativos y acciones
comunitarias, asegurando la calidad visual 'y la

| pertinencia cultural del registro.

e e

Interinstitucional de
| Seguridad

Registro fotografico de la reunién de
seguimienfo de la Mesa Técnica del eje de
Participacién Politica, en el marco de la
actualizaciéon de la Politica Nacional de
Promocién y Desarrollo Integral de las
Mujeces (PIFDIM) 2020-2041 |

Registro fotografico de la reunién de
coordinacion y seguimiento de la Mesa
Mujeres, Paz vy
(MIMPAZ) con el
acompanamlento del Fondo de Poblacién
de las Nacwne:, Umdas (UNFPA) como

ente asesor técnico.

Se avanzo en la revision y validacién de propuestas
estratégicas del eje de Participacion Politica,
incorporando aportes orientados a fortalecer la
representacién y el liderazgo de las mujeres,
especialmente mujeres indigenas mayas, xinkas y
garifunas, en espacios de toma de decision a nivel,
comunitario, municipal, departamental, territorial y
nacional.

Se fortalecié la coordinacién interinstitucional para el
seguimiento de compromisos vinculados a la agenda
de Mujeres, Paz y Seguridad, definiendo acciones |
estratégicas orienfadas a la prevencién de la
violencia, la proteccion de los derechos de las mujeres
y su participacion activa en la construccion de paz.

Contribuir al desarrollo y validacion de
metodologias y herramientas comunicacionales
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% | Defensorfa
> . de la Mujer indigena
e |

culturalmente pertinentes para el trabajo con
mujeres indigenas y juventudes.

Participar activamente ‘en reuniones técnicas,
jornadas de planificacién, procesos de
retroalimentacion y salidas de campo para la
implementacién de . estrategias
comunicacionales integrales.

la actualizacién de la Politica Naciona] de

Participacién en capacitacion virtual sobre
la “Ley de Probidad y Responsabilidades
de Funcionarios y Empleados Publicos”,
impartida por la Contraloria General de
Cuentas. o ‘ : “

Participacion en capacitacién virtual sobre

“Generalidades de las Nnormas
Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a

Guatemala (ISSALGT)”, impartida por la
Contraloria General de Cuentas. -

Participacion en mesas de trabajo con el
mecanismo tcnico interinstitucional para

Promocién y Desarrolflo Integral de las
Mujeres (PNPDIM) 2026-2041.

Participacién en reunién para la
construccion de propuesta conjunta DEMI-
ONU Mujeres, orientada a promover un
proceso de formacién y campafia sobre
participacién politica de mujeres indigenas
mayas, xinkas y garifunas. '

Participacién en reuniones de socializacién
y revisién del Plan Operativo Anual 2026 de
la Defensoria de la Mujer Indigena.

"Se fortalecieron

internacionales  de

. publica, promoviendo la inclusién del enfoque de
mujeres indigenas mayas, xinkas y garifunas. -

conocimientos sobre
responsabilidades y obligaciones en el ejercicio de la
funcién piblica, contribuyendo al cumplimiento del
marco normativo vigente, ‘
conocimientos  sobre
fiscalizacién adaptadas a
Guatemala, fortaleciendo la comprension del marco
técnico que rige la gestion piblica. -

Se  ampliaron normas

Se aportaron insumos desde la perspectiva
institucional para la actualizacién de la politica

Se avanzé en la articulacién interinstitucional para la
construccion de una propuesta orientada a fortalecer
la participacion politica de mujeres indigenas.

/|
Se conltribuy6 al analisis y ajuste de la planificacién
operativa institucional, fortaleciendo la coherencia
entre metas, actividades y enfoque estratégico.
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Defensoria
¥ . dela Mujer Indigena
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Realizar otras tareas técnicas que le sean
asignadas por la Unidad de Comunicacion
Social y Relaciones Piiblicas o por la Direccién
de la DEM], en el marco de su rol péra el
fortalecimiento institucional.

Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala, 30 de enero del afio 2026

-

ific _ o del contrato; hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
. estipulado en el contrato y fug/respectivos téryninos de referencia, para que procedan al tramite de liqzidacién respectivo.
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